
91_ricoveri in strutture 
SCHEDA RILEVAZIONE DEI PROCEDIMENTI DEL COMUNE DI TREVISO 
Descrizione del procedimento: sono interventi per sostenere l’anziano nel pagamento (totale o 
parziale) delle rette di ricovero (definitivo, temporaneo, centro diurno) o per tutelare l’adulto fragile 
e i minori con inserimenti appropriati in strutture  
Titolo del Procedimento: ricovero in struttura e comunità per anziani, adulti e minori 
Settore: Welfare 
 

Argomento: ricovero in struttura e comunità per 
anziani, adulti e minori 

Dirigente/Titolare P.O.: dr. Maurizio Vanin U.O. competente: Servizio Interventi di 
protezione ed aiuto alle persone / Servizio 
Amministrativo 

Responsabile del Procedimento: dr.ssa 
Marina Zagallo e dr.ssa Grazia Reina 

 

Termine del Procedimento: durata massima di perfezionamento 180 gg, fatte salve eventuali 
esigenze di approfondimento della situazione reddituale dell'interessato o della sua rete familiare, 
e in relazione ad altre e diverse condizioni che non consentono un’analisi della situazione socio-
economica complessiva. 
Il termine del procedimento è stato così determinato  tenuto conto della sostenibilità dei tempi sotto 
il profilo dell'organizzazione del servizio, nonché degli interessi pubblici coinvolti e della 
complessità del procedimento. 
Fonti normative: L. n. 328 dell’8.11.2000 in particolare art.6, u.c.; L.R. n. 45 del 21.6.79; L.R. n. 
72 del 9.6.75 e le s.m.; L.R. n. 55/1982 e L.R. n. 11/2001; D.G.R.V. n. 751 del 10/03/2000; 
regolam. contributi assistenziali prot. n. 22890/474  del 17/6/1982 e successive D.G.C. n° 758 del 
25.6.1997 e n° 423 del 27.10.2003; D.G.R.V. n. 3632 del 13/12/2002; l'art. 403 del C.C.; D. Lgs. 
286/1998, come modificato con Legge 30.07.2002, n.189; il D.P.R. 31.8.1999, n.394, come 
modificato dal D.P.R. 18.10.2004 n.334; L. 184 del 1983 e successive modifiche (diritto del minore 
ad una famiglia), Convenzioni Internazionali in materia di protezione dei minori. 
Regolamento comunale dei ricoveri delle persone anziane nelle strutture residenziali di 
accoglienza, DCC n. 14/07 del 19/02/2007  
Sanzioni previste  (ipotesi eventuale): revoca per mancata od omessa dichiarazione, per mancata 
adesione al progetto socio-riabilitativo,  
Eccezioni: procedura d’urgenza per casi in emergenza sociale o per anziani in difficoltà inseriti 
nella graduatoria unica di residenzialità con ratifica seguente in C.A. 
Requisiti e documentazione essenziale: requisiti previsti dalle normative vigenti; domanda 
corredata da documentazione relativa alla situazione reddituale del nucleo familiare e/o civilmente 
obbligati, altre spese documentate e/o altre certificazioni (o autocertificazioni) attestanti la 
situazione del richiedente e del relativo nucleo famigliare. 
Numero procedimenti annui:  80 Adempimenti finanziari: si  
Sistemi informativi coinvolti: programma di 
gestione dei servizi sociali (MODUS) 

Procedimenti collegati: sì 

Avvio del procedimento: no Modalità di avvio:   (    )  di parte 
                                 (    )   d’ufficio 
                                 ( x )  entrambe 



Istruttoria del Procedimento (tempi, 
passaggi): raccolta e caricamento domande 
(anziani e adulti); fase istruttoria con pre-
valutazione sociale, verifica documentazione 
varia (reddituale, abitativa, sanitaria), eventuale 
approfondimento da parte di altri uffici/servizi 
competenti; predisposizione relazioni di servizio 
sociale e amministrativa; valutazione in sede di 
C.A. previo visto del Dirigente del Settore; 
stesura, controllo, approvazione verbale C.A.. In 
caso di accoglimento della domanda 
predisposizione determinazione di presa in 
carico economica,  comunicazione al richiedente 
e alla struttura interessata per adempimenti 
conseguenti.  
In caso di non accoglimento della domanda: 
comunicazione al richiedente. 

Eventuali passaggi esterni 
all’Amministrazione (tempi) 
I.N.P.S. ed altri Istituti previdenziali, Catasto, 
altre Amministrazioni Pubbliche, Consolato, 
Struttura di ricovero, Azienda U.L.S.S., altri 
Comuni 
termine 120 giorni circa, a seconda del caso 

Tipo pareri:               (  ) obbligatori 
                                   (  ) facoltativi 
Parere della C.A. , D.G.C. n. 3508/74 del 
6.2.1997 (ad esclusione dei casi in emergenza) 

Sospensione procedimento          (    )  sì 
                                                          (    ) no 
                                                          ( x ) a volte 

Atto finale   atti amm.vi per la presa in carico 
economica  

Validità del provvedimento:  non sussiste 
scadenza (a parte i casi in cui vengano rilevate 
variazioni sostanziali).  

DIA                           (    )      si 
                                 ( x )     no 

Silenzio assenso                         sì   (      ) 
                                                   no  (  x  )             

Altre informazioni 
 
 


